3/22/2026

&

N

HOILHPN A NANG

Dy an Cong nhan KCN thoi k§ thuat sé

CHU DE 1: (’NG DUNG DIEN THOAI CO’ BAN

HO TR KT THUAT 8O HOTROTA GHiH 801

(& vemvier (ime @ Ew OaR

Bai 2

Thwc hanh va st dung VNelD

1 Ung dung VNelD la

Tai khoan dinh danh dién tw

(dinh nghia, mtrc dinh danh)

Cac tién ich va loii ich khi str dung
trng dung VNelD

NOI DUNG CHINH

4 Nhirng cau héi thwong gap véi VNelD

5 caclwu y dé tranh 16 lot thong tin

6 Kho dir liéu hd trgr




Ban c6 biét
trng dung VNelD va
trng dung dé6 dung dé
lam gi khéng?
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VNelD - ’'ng dung dinh danh dién tc

VNelD la &ng dung trén dién thoai do
Bo Céng an phat trién @& phuc vu hoat
dong:

{4 Dinh danh dién te

& Xac thyc dién t& trong giai quyét thi tuc
hanh chinh, dich vu hanh chinh céng

) Thuc hién cac giao dich khac trén méi
trwdng dién tor

Tai khoan dinh danh dién to

Tai khoan dinh danh dién t& la tap hop
gom:

Tén ding nhap (ma sé dinh danh ca Lk k)
nhan clia cong dan hay s6 CCCD)

Mat khau (dwoc gli qua tin nhdn SMS
cho méi ca nhan) hodc hinh thirc xac
thyc khac dwoc tao lap béi hé théng
dinh danh va xac thwc dién tr ctia Bo
Coéng an.




Tai khoan dinh danh dién tip

MUC 1
Bugc tao khi thong tin clia cong dan da dugc so sanh,
déi chiéu tw dong tring khop véi thong tin trong Co' 6
di ligu quéc gia vé dan cu
C6 thé tu daing ky
SUP DUNG CAC CHU'C NANG CO' BAN
)
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w &
Phong chdng dich: gz quyétdichvy  C8p nhap cdc tin

Khai b&o y 16, thng h  cang tryc tuyén.  tirc m6i nhdt tir B
tiém chiing,

>

MUcC 2

Pugc xac minh bang anh chan dung va van tay tring
khép voi théng tin trong Co' s& dir liéu quéc gia vé cuw dan
hodc Co sé dir liéu qudc gia vé xuét nhap canh.

Can dén co quan Cong an dé lam thd tuc
SU’ DUNG TAT CA CHUC NANG
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Tich hop hidn th cac e
gy to tuy than + Dlsc1elplisnt
z Géo dichvu
Hidn ti thong tin ansinh 8 o1
G4 nhan, QR code  Giao dich ta chinh: Thanh
dinh danh toén tién dién, nudr,

Hay liét ké cac thong tin,
gidy to cu thé ma ban cé
thé tich hop trong VNelD

THAO LUAN

Thé cén cude/ CCCD

Métso =
thong tin, —==x
giay to

tich hop

o @

e
= 1234567890

Thé BHYT

Thong tin cu tra:
s ho khau

Bang ky xe: xe may, 6 t6

Théng tin thué: ma sé
thué ca nhan

trén

VNelD Toan bd thdng tin nay cé thé tim thay trong muc

a 1




Tich hgp thong tin gidy phép, dang ky xe )

TIEN iCH
NOI BAT CUA
’NG DUNG

Tich hop théng tin thé can cudc cong dan

H& tro' thong bao lwu tra truc tuyén

Tich hop théng tin thé bao hiém y té )

H6 tro tin bao té giac toi pham tryc tuyén >
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(l Mot sé Ioi ich ndi bat khi dung VNelD
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° Cung cép, chia sé

thong tin véi bén
thr 3 nhanh,
an toan

Giam thiéu téi da
cac loai gidy t&

Giai quyét dich vu
cong tryc tuyén

Thuc hién cac
giao dich tai chinh

bap gon

Tro choi

C6 6 cau hdi vé cac cau hdi thdc méc thuwong gap véi ting dung VNelD.
Véi mbi cau hdi sau day hay dua ra phuong an tra o1 nhanh nhét.
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Céu hoi 1

C6 thé dung 1 sé dién thoai diang ky

cho nhieu tai khoan VNelD dwoc
khong?

Khéng,

Mot sé dién thoai duy nhat chi dwgc dang ky cho
moét ca nhan theo sé CCCD dé xac thuc OTP.

Pa cai trng dung VNelD rdi c6 phai mang theo cac
gidy to da tich hop trén (ng dung niva khéng?

Tuy trwéng hop,

Khi ban d& cai dat va kich hoat (ng dung VNelD, cac gidy to' da duoc
tich hop trén (ng dung c6 thé thay thé cho ban gidy trong nhiu truong
hop. Tuy nhién, trong mét sb trwérng hop déc biét hodc khi co quan yéu
céu, ban van nén mang theo ban gidy dé dam bao khang gép khé khan

Cau héi 3

Tai khoan dinh danh dién tir c6 han hay khong?

Va néu c6 han thi han st dung cua tai khoan
nay dwoc quy dinh thé nao?

Co,

Tai khoan dinh danh dién t& cé cing thoi han voi thé
CCCD gén chip. Do vay, khi thé CCCD gén chip hét han
thi tai khoan dinh danh dién tir cling ddng thoi hét han.




Cau héi 4

Chi phi d& ding ky tai khoan dinh danh dién t

la bao nhiéu?

Mién phi,

Theo quy dinh tai Diéu 31 Nghij dinh 51: Céng dan, doanh
nghiép, t& chirc Viét Nam khi ding ky mé tai khoan dinh
danh dién t& s& hoan toan dwoc mién phi ti chi phi ding
ky dén khi st dung nhitng théng tin d& khai bao tai tai
khoan dinh danh dién tc.
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Cau héi 5

Khi t6i muén sir dung tai khoan dinh danh dién ti trén thiét bj
méi, téi phai lam gi?

Trwong hop Con gitr thiét bi cli ding nhap béng nhap ma OTP
trén (ng dung VNelD & thiét bj ci.

Trwong hop Mat/hong thiét bj cii ding nhap bang tinh nang quét
NFC déi v6i thé Can cwéc cong dan.

Ngoai ra, cong dan c6 thé dén co' quan Céng an cac cAp noi gan nhét
dé dugc hd tro.

T6i nhan dwoc cudc goi “la” tw xwng can bo Cong an yéu
cau cung cap cac thong tin ca nhan, tai khoan ngan hang...

dé cap tai khoan dinh danh dién ti. T6i c6 nén thwc hién
theo nhirng yéu cau trén khong?

Khéng,

Hién nay, ngudi dan co thé dang ky cép tai khoan dinh danh dién
t&r qua 'ng dung VNelD hoac ra truc tiép co quan Cong an dé
thue hién. Can bo Céng an sé khong goi dién yéu ciu cong dan
cung cap thém thang tin ca nhan hay bét ky loai gidy t& nao khac.




Cac lwu y dé tranh 16 théng tin

DONT Khéng chia sé cac théng
tin dang nhap va st dung
tai khoan dinh danh dién tor

i
-» Can than voi cac trang
: web hodc trng dung gia

mao VNelD.

Dat mat khau dé nho vei déi voi
ban nhwng khé nhé véi ngudi
khac. Thay ddi mat khau dinh ky

O ———
— Néu mét thiét bj dang st

dung VNelD hay yéu cau
khoa tai khoan dé bao vé
- diliéu
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Kho div liéu

hoé tro trén
VNelD

Vui long nhip théng tin déng nhip
daétidpuc
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Kho div liéu hé tror trén VNelD
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Hudéng dan Cau hoi Hotline
strdung thudng gap ho trg
Cung cép thong tin chi tiét Cung cép thong tin va Cung cép Sé hotline ctia
d& nguoi dung c6 thé khai gidi dép céac thic méc VNelD dé& nguoi diing c6 thé
théc téi da céc tinh nang cia phé bién cta ngudi lién hé khi gap kho khan
(ng dung dung trong qua trinh st dung




(& Thwc hanh tim kiém

Trén kho di¥ liéu hd trg vira dwoc chia sé & trén, hdy hoan thanh céc thir thach sau:

¥
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Tim Hwéng dan cai dat lai mat khdu néu bi quén mat mat khau

Tim Hwéng dan dang ky tam tri

Tra |0 cau héi: Toi co thé sir dung tai khoan dinh danh dién ti trén nhiéu thiét bj
cung luc khéng?

Tra |6 cau héi: Ung dung dinh danh dién t& (VNelD) cé quyén truy cap danh ba,
hinh a@nh trong dién thoai khéng?

Tim s6 dién thoai cy thé cta Téng dai hotline hd tro' ctia VNelD
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Viéc str dung VNelD gitip don gian héa

cac tha tuc hanh chinh va giao dich hang ngay,

tuy nhién dlrng quén nang cao canh giac, bao mat

tai khoan dé tranh bj Ilra dao va 16 Iot thong tin
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