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tr dung VNelD

Thwec hanh va s




1 Ung dung VNelD la gi?

2 Tai khoan dinh danh dién tw

(dinh nghia, mirc dinh danh)

Cac tién ich va lgi ich khi str dung

NOI DUNG CHiNH 3 #ng dung VNelD

4 Nhirng cau héi thwong gap véi VNelD

O Cac lwu y dé tranh 16 lot théng tin

© Kho div liéu ho tro




y

Ban co biet
L N 0 trng dung VNelD va
A et rn g dung d o dun gd &
lam gi khong?

CCCD/CMND >



VNelD - Ung dung dinh danh dién to

VNelD la &¥ng dung trén dién thoai do
BO COng an phat trien dée phuc vu hoat
dong:

J Dinh danh dién tdr

J Xac thuc dién tlr trong gidi quyét thi tuc
hanh chinh, dich vu hanh chinh cong

M Thuwc hién cac giao dich khac trén mobi
tredng dién tor



Tai khoan dinh danh dién tw

&

Vui long nhap théng tin ding nhap dé

Tai khoan dinh danh dién t& la tap hop

g O m : 07019€ <]
ﬁ} ;

Tén ding nhap (ma sb dinh danh ca _ '

nhan cda céng dan hay s6 CCCD)

Mat khau (dwoc glri qua tin nhan SMS
cho mo6i ca nhan) hodc hinh thirc xac
thwe khac dwoc tao 1ap bdi hé thong
dinh danh va xac thwc dién t&r cua B6
Cbéng an.




Tai khoan dinh danh dién tw

MUC 1 MUC 2
Puwoc tao khi thong tin cia céng dan da dwoc so sanh, Puoc xac minh bang anh chan dung va van tay trung
doi chiéu tw dong trung khép véi thdng tin trong Co s& kh&p véi thong tin trong Co s& dir liéu qubc gia vé cw dan

dir liéu qudc gia vé dan cw hodc Co s& dir liéu qudc gia vé xuat nhap canh.

Cé thé tw dang ky Can dén co quan Céng an dé lam tha tuc

SU* DUNG CAC CHU'C NANG CO BAN S’ DUNG TAT CA CHU'C NANG
Phong chong dich:  Gjaj quyét dich vy Cap nhap cac tin —_
Khai bao y té, thong tin cong truc tuyén. tlrc mai nhat tir Bo g
tiém chung,... ' Cong an
o Tich hop hién thj cac T RO R
r;] = gidy to tuy than e
X Cac dich vu
Hién thi théng tin an sinh xa hoi

ca nhan, QR code Giao dich tai chinh: Thanh
dinh danh toan tién dién, nuwdc,..



Hay liét ke cac thong tin,
giay to cu thé ma ban cé
thé tich hop trong VNelD

THAO LUAN




Mot so

thong tin,

giay to
tich hop
trén
VNelD

:T-.“;::”EE: BAO HIEM XA HOI VIET NAM
R e v THE BAO HIEM Y TE
oot o e = HOWATEN

123 456 7890

Ngay cap: 01/2020

nnnnnnnnnnnnn

Thé BHYT

Gidy phép lai xe: Th ng tin cw tra:
xe may, 0 t0... hé khau

O>v

‘umommwn‘m 4]
| Bidn i ding kg (" Pl

Bang ky xe: xe may, 6 t6

[_Tim wém

........
NNY dang hot d70g (86 du?c €7p GON &KT)

Chi €7¢ Thu? Qu7n Thanh Xusn

Théng tin thué: méa sb
thué ca nhan

Toan bo thdng tin nay co thé tim thay trong muc

&

Vi gidy t&




Tich hop théng tin giay phép, dang ky xe )

TIEN ICH
NOI BAT CUA
NG DUNG

Tich hop théng tin thé can cuwdc céng dan >

Tich hop théng tin thé bdo hiém y té

Ho tro thdng bao lwu tru trwe tuyén >

Ho tro tin bao td giac tdi pham truc tuyén >




Mot so lovi ich noi bat khi dung VNelD

®

C5NG DICH VU CONG QUOC GIA
K&t n6i, cung cdp théng tin va dich vu cdng moi ltic, moi noi

Dang nhédp

5

®

<<<<<

VIETNAM POST

nha Aus:

Giai quyét dich vu
cong trwe tuyén

aaaaaaaa

2 VN-30
J - -
Cap phiéu ly Thé CCCD Dang ky xe
lich tu phap
v Y
P i
4 — -’
Giay phép Bao hiém Théng tin
1ai xe xa hoi canhan

Trang chu Q

Giam thiéu téi da
cac loai giay to

a0 LD
3 dn huing An sinh xi hi

NGUYEN HOANG HAI
o

1038XXXX&I0P

Thuwc hién cac
giao dich tai chinh

Pang nhap VNelD

jol

] ©

Dang nhdp

Hodc quét ma QR bang (ng
dung VNelD dé dang nhap.

Cung cap, chia sé
théng tin véi bén
thir 3 nhanh,
an toan



Tro choi

C6 6 cau hdi vé cac cau héi thac mac thwdng gap voi rng dung VNelD.
Vé&i moi cau héi sau day hay dwa ra phwong an tra 1o nhanh nhat.



Cau hoi 1

Co6 thé dung 1 s6 dién thoai dang ky

cho nhiéu tai khoan VNelD dwoc
khéng?

Khoéng,

M6t s6 dién thoai duy nhat chi dwoc dang ky cho
mot ca nhan theo s6 CCCD dé xac thwc OTP.



Cau hoi 2

Pa cai rng dung VNelD roi cé6 phai mang theo cac

giay té&r da tich hop trén trng dung niva khéng?

Tuy trwrong hop,

Khi ban da cai dat va kich hoat (rng dung VNelD, cac gidy t& da dwoc
tich hop trén rng dung cé thé thay thé cho ban giay trong nhiéu trwdng
hop. Tuy nhién, trong mét s6 trwdrng hop dac biét hodc khi co' quan yéu
cau, ban van nén mang theo ban gidy dé dam bao khong gap khoé khan



Cau hoi 3

Tai khoan dinh danh dién tir c6 han hay khéng?

Va néu cé han thi han sir dung cua tai khoan
nay dwoc quy dinh thé nao?

Co,

Tai khoan dinh danh dién t&¢ c6 cung thoi han véi thé
CCCD gan chip. Do vay, khi thé& CCCD gan chip hét han
thi tai khoan dinh danh dién t& cling dong théi hét han.



C

au hoi 4

Chi phi dé dang ky tai khoan dinh danh dién to

la bao nhiéeu?

Mién phi,

Theo quy dinh tai Diéu 31 Nghj dinh 51: Cdng dan, doanh
nghiép, t& chirc Viét Nam khi dang ky mé tai khoan dinh
danh dién t& s& hoan toan dwoc mién phi ttr chi phi dang
ky dén khi s dung nhirtng théng tin da khai bao tai tai
khoan dinh danh dién ter.



Cau hoi 5

Khi t6i muon st dung tai khoan dinh danh dién tir trén thiét bi

mei, té6i phai lam gi?

Trwéng hop Con giir thiét bi cii dang nhap bang nhap ma OTP
trén ng dung VNelD & thiét bj cii.

Trwéng hop Mat/hong thiét bi cii ddng nhap bang tinh ndng quét
NFC déi vai thé Can cwdce cong dan.

Ngoai ra, cong dan co6 thé dén co quan Céng an cac cap noi gan nhat
dé dwoc hd tro.



C

au hoi 6

T6i nhan dwoc cudéc goi “la” tw xwng can bo Cong an yeéu
cau cung cap cac thong tin ca nhan, tai khoan ngan hang...

dé cap tai khoan dinh danh dién tir. T6i c6 nén thwc hién
theo nhirng yéu cau trén khéong?

Khong,

Hién nay, ngwdi dan co6 thé dang ky cap tai khoan dinh danh dién
tr qua Ung dung VNelD hodc ra truc tiép co quan Céng an dé
thwe hién. Can bo Céng an sé& khong goi dién yéu cau cong dan
cung cap thém théng tin ca nhan hay bat ky loai gidy t& nao khac.



Cac lwu y dé tranh 16 théng tin

DINH DANH DIEN TU

Meo caldatinge Y

1. Nhap vao Choph, €quay’ nan hinh nén sau
khi cai dat mién phi

2. Nhap vao Cai dat di o Chung >> M t4 tép>>

roi cai dat.

Khéng chia sé cac thong
tin dang nhap va s dung
tai khoan dinh danh dién ti

Cén than voi cac trang
web hoac rng dung gia
mao VNelD.

Thdng bao = & 2 o c an iAol g
Dat mat khau dé nh¢ voi doi voi

ban nhwng kho nh¢ voi nguoi
oo khac. Thay déi mat khau dinh ky

Thiét Iap mat khau thanh céng. Ban c6 thé
dang nhap bang mat khau vira thiét lap

Néu mat thiét bi dang st
dung VNelD hay yéu cau
khoéa tai khoan dé bao vé
e dir liéu



Vui long nhap thong tin dang nhap

dé tiép tuc
Mat khau
(39 Nhap mat khau LN

Kho dir lieu

Quén méat khau Pai tai khoan C

ho tro’ trén
VNelD

A ) \

Huéng dan Cau hai Hotline
sr dung thudng gap ho trg

Chinh sach quyén riéng tu

Phién ban 2.1.12




Kho dir liéu ho tror trén VNelD

L[1] (2 S

Hudng dan Cau hoi Hotline
sU dung thudng gap ho tro
Cung cép théng tin chi tiét Cung cép théng tin va Cung cép Sé hotline cla
dé nguwdi dung cé thé khai gidi dap cac thac mac VNelD dé nguei dung co thé
thac tbi da cac tinh nang cla phd bién clia nguoi lién hé khi gap khé khan

ng dung dung trong qua trinh s dung



Thwe hanh tim kiém

Trén kho div liéu ho tro’ vira dwoc chia sé & trén, hiay hoan thanh cac thir thach sau:

% Tim Hwéng dan cai dat lai mat khau néu bi quén méat mat khau

Tim Hwéng dan dang ky tam tru

Tra 1&i cau héi: Téi co thé st dung tai khoan dinh danh dién t& trén nhiéu thiét bi
cung luc khéng?

Tra 1&i cau héi: 'ng dung dinh danh dién t& (VNelD) cé quyén truy cap danh ba,
hinh anh trong dién thoai khéng?

A A A A

Tim sé dién thoai cu thé ctia Tdng dai hotline hd tro ciia VNelD




Viéc str dung VNelD giup don gian héa
cac thu tuc hanh chinh va giao dich hang ngay,
tuy nhién dirng quén nang cao canh giac, bao mat
tai khoan dé tranh bj Itra dao va I lot théng tin
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