HOI LIEN HIEP PHU NU TP PA NANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN THUONG VU Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:284/KH-BTV Pa Naing, ngay 23 thang 01 nam 2025
KE HOACH

Thure hién hoat dong iiy thac cho vay ddi véi ho nghéo, cin nghéo
va cac doi twong chinh sach khac nam 2025

Can ctr chuong trinh cong tac ciia Ban Chap hanh Hoi Lién hiép Phu nit
(LHPN) thanh phé Pa Ning 2024; Vin ban lién tich sé 1282/VBLT-NHCS-
HPN-HND-HCCB-PTN ngay 31/12/2021 v/v thuc hién ty thac cho vay von déi
v6i hd ngheo va cac dbi tuong chinh sach khac; Ban Thuong vu Ho1 LHPN thanh
phé) xay dung K& hoach thyc hién hoat dong uy thac cho vay ddi voi ho ngheo,
can nghéo, cac d6i tuong chinh sach khac nam 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH YEU CAU

- Tao diéu kién cho hd ngheo, hd can ngheo va cac ddi tuong chinh sach
khac dugc vay nguén von uvu dai caa Nha nude dé phat trién kinh té, 6n dinh cudc
song gia dinh vuon 1én thoat nghéo bén viing, gop phan thyc hién chuong trinh
giam nghéo nam 2025;

- Néng cao chat lugng hoat dong cta cac t6 TK&VV; niang cao ning luc
quan 1y cac ngudn von vay, dic biét ngudn von uy thac véi Ngan hang Chinh
sach xa ho1 (NHCSXH) cho can bd Hdi phu nit cac cép;

- Viéc trién khai cac hoat dong uy thac can dam bao kip thoi, dang ddi
tuong va cac cong doan nhan uy thac.

II. NOI DUNG

1. Cong tac tuyén truyén

- Tang cuong tuyén truyén, phd bién sdu rong cac chwong trinh tin dung
chinh sach (TDCS), dic biét 1a cac chuong trinh, ddi twong cho vay méi cua
Chinh phi va thanh phd dic biét thue hién Chi thi sb 39-CT/TW ngay 30/10/2024
ciia Ban Bi thu Trung wong Pang vé nang cao hiéu qua ciia TDCS x4 hdi trong
giai doan mdi,... trén cac phuong tién thong tin dai ching, nhu bao chi, dai phat
thanh, truyén hinh, mang xa hoi,... giup ngudi dan hiéu rd vé cac diéu kién, thu
tuc, 13i sudt vay von, tir d6 c6 thé tiép can duoc nguén von vay uu dai, st dung
vbn hiéu qua, phat trién kinh té.

- Chi dao, dinh hudng cac cip Hoi 16ng ghép hoat dong tuyén truyén, tip
huin vao céc chuong trinh, hoat dong cong tac Hoi; cac cudce hop, giao ban ctua
Hoi. Mdi quan/huyén c6 it nhat 1 tin, bai/thang tuyén truyén vé hoat dong TDCS
xa hoi trén cac phuong tién truyén thong hoac mang xa hdi cua cac cép HOoi.

2. Nang cao chit lwong hoat dong ciia t6 TK&VV



- Trén co s& cac tiéu chi cham diém danh gia xép loai to6 TK&VV tai Biéu
chdm diém danh gia chat luong hoat dong cua t6 TK&VV (1.76 trucng tham gia
giao dich hang thdng tai xa/phuong,; 2.No qud han, 3.Cong tac thu ng theo phan
ky hang thang; 4.Thu ldi; 5.Thanh vién vay von giri tién tiét kiém thong qua to
TK&VV), Hoi LHPN cac cép chu trong chat luong hoat dong cua tb TK&VYV,
thudng xuyén ra soat, cung cb kip thoi cac t6 TK&VV xép loai trung binh.

- Hang thang 100% T6 TK&VV dat loai tot, kha, trong d6 phan dau 99%
T6 xép loai Tot, khong co6 To TK&VV xép loai yéu.

3. Nang cao chit lwong hoat dong tin dung

- Hoi LHPN cac cap nang cao chit lugng hoat dong tin dung bang cach
giam sat chat ché muc dich vay von, dinh hudng kinh doanh, nhét 1a vay von lam
an phat trién kinh té, tao thu nhap vuon 18n thoat nghéo bén viing;

- Chat lugng hoat dong uy thac: 100% cac don vi nhan uy thac xép loai
tot, kha trong d6 90% don vi nhan uy thac cac cip xép loai tot.

- Theo vin ban hudng din sd 10567/HD-NHCS ngay 29/12/2022, viéc
chdm diém dénh gia chat luong hoat dong uy thac do hé thong ty dong cham
diém trén co s& dir liéu trén hé thong Intellect va hé thong Thong tin bao céo cua
NHCSXH, phan 4nh két qua tir ddu nim dén thang chdm diém. Két qua cham
diém danh gia chat lugng hoat dong uy thac cac cap dugc phan anh theo miu sb
01, 02, 03/CPUT va duoc Trung tim Cong nghé thong tin dong bd vé chi nhanh
Ngan hang CSXH trudc ngay 05 cta thang lién ké. Hoi LHPN céc cap can thuc
hién day du cac quy dinh vé ndi dung ty thac, trong d6 can luu ¥:

+ Thang cham diém theo b6 tiéu chi danh gia chat luong tin dung gdm 07
tiéu chi cu thé: ty 1& thu gdc, ty 1¢ thu 14i, ty 16 mén vay tir 03 thang tré 1én khong
hoat dong, ty 1¢ ng qué han, giao dich xa, tién guri thong qua t6 TK&VV va cong
tac kiém tra.

+ Tham gia tryc phién giao dich dy du; kiém tra day di Bang ké 13/TD
ctia cac TO TK& V'V tai céac budi giao dich trude khi ndp cho can bo Ngan hang;

+ Nam danh sach ng dén han sém dé don dbc xu 1y kip thoi;

+ Kip thoi ndm thong tin ho vay vén di khoi dia phuong dé cing phdi hop
v6oi Ngéan hang c6 bién phap xtr 1y;

- Nam chic nhu cau, dia chi, muc dich sir dung von vay cua hd dan tham
gia chuong trinh vay von Ngan hang CSXH, tranh truong hop cho vay chong
kénh tao thém ganh ndng cho hd vay trong viéc hoan trd ng cho Ngan hang.

- Cong tac xét chon ho vay vén dam bao quy trinh, dung ddi tuong, ding
nhu ciu; thuong xuyén kiém tra viéc st dung vén vay cta khach hang sau khi
ngan hang giai ngan trong vong 30 ngay;

- Can bo Hoi PN cac cap phdi hop véi Ngan hang CSXH hudng dan cac
T trudng T6 TK&VV thuc hién ké hoach héa truée phién giao dich nhu: chu



dong kiém soat NQH, ty 16 NQH, huy dong tiét kiém, doanh s6 thu ng kip thoi
giai ngan, don dbe, xir 1y no dén han, qué han.

- PBua ra nhitng giai phap kha thi dé giam ty 1€ ng XAu, ty 1€ ng qua han, dac
biét quén triét trach nhiém T6 truong T6 TK&VV va nghia vu ctia hd dan khong
dé xay ra tinh trang ndp von cham so vé6i thoi gian quy dinh. Pong thoi tich cuc
thuc hién cong tac ddi chiéu va xur 1y ng qua han, ng dén han, no do ho vay di
khéi dia phuong dat hiéu qua.

- Phéi hop ra soat du no cta hd vay von bo di khoi noi cu tra dé co bién
phap xtr 1y thich hop theo Huéng dan sb 7399/HD-NHCS ngay 12/9/2023 cua
Téng Giam ddc Ngan hang CSXH.

- Sap xép, luu gitr hd so hoat dong uy thac theo hudng din va quy dinh tai
Cong van sd 3920/NHCS-TDNN ngay 10/5/2023.

- Phan d4u giam ty 18 no qua han va ty 1& no xdu tung thoi diém d6i voi
ngudn von ty thac Ngan hang CSXH do Hoi LHPN quan 1y nhu sau:

Chi tiéu giao
STT Pon vi :
Gidam ty 16 NOH Gidm ty Ié no xiu
1 | Thanh pho <0,03 <0,04
2 | Hai Chau <0,03 <0,05
3 | Thanh Khé <0,03 <0,03
4 | Lién Chiéu <0,01 <0,05
5 |Son Tra <0,04 <0,04
6 | Ngii Hanh Son <0,02 <0,03
7 | Hoa Vang <0,01 <0,01
8 |CamLe <0,05 <0,05

Luwru y: trong nam ra soat, danh gia lai cac khoan no khoanh dé van dong
ho vay tra no dé han ché tdi da phat sinh ng qua han.

4. Pé xuat ddi twong vay von

Cén ctr vao cac chuong trinh cho vay cia Ngan hang CSXH, Hoi1 LHPN
xd/phudng dé xuat d6i twong vay von dé ngan hang xét giai ngan can luu :

- Déi véi von cho vay hé nghéo: dé xuit ding d6i tuong ho nghéo, chinh
sach hd tro von vay dé phat trién kinh té thoat nghéo bén vimng. Khong dé xuat
nhimg trudng hop con ng von Ngan hang CSXH ciing nhu cac kénh khac tranh
phat sinh cac truong hop ho dan gap kho khan trong qua trinh tra ng.



- D6i véi hé cdn nghéo, hé thu nhdp c6 mirc song trung binh: can phdi hop
v6i dia phuong dé dé xuat nhimg ho that sy can von, khong no nan day dua cac
ngudn vén khac, tranh trudng hop ngudi duge hd tro nhidu ngudn von, nguoi
khong duoc hd trg ngudn vén nao.

- Poi véi hoc sinh - sinh vién: chon dung ddi tuwong, wu tién cho cac gia
dinh nghéo, kho khan... khong dé xay ra truong hop hoc sinh, sinh vién bo hoc vi
khong c6 tién dong hoc phi.

- P6i véi vén gidi quyét viée lam: chon nhitng ho c6 phuong an kinh doanh
kha thi va khong tring kénh vay cac ngudn khac dé tranh trudng hop ciing mot
lac ma phai tra no nhiéu ngudn.

5. T4p huén cho ddi ngii can bd Hji cac cap

- Phéi hop Ngan hang CSXH cép thanh phd va quan/huyén t6 chirc tap
huén cho can bd Hoi cac cdp 1am cong tac ty thac vé nhitng chu truong chinh
sach cho vay moi; nang cao ning liuc quan 1y von cho can bd Hoi LHPN cac cap.

- Léng ghép vao viéc di co s&, hudng dan cho can bd Hoi thuc hién cac
cong doan uy thac, cap nhat s6 sach, ndm bat tinh hinh trién khai hoat dong uy
thac...

- Tuyén tuyén nhiing chu truong, chinh sach méi cho can bo Hoi cac cap,
T6 truong to TK&VV va nguoi dan trén dia ban thanh phd Pa Nang.

6. Hoat dong giao ban

6.1. Doi véi Hpi LHPN thanh phé

T6 chic hop giao ban 16ng ghép véi phong trao phu nit quan/huyén hang
qui dé bao céo, danh gia két qua thuc hién uy thac trong quy; cir can bo du giao
ban ngiu nhién tai diém giao dich ctia mot s xa, phuong; phat hién kip thoi
nhimg truong hop ng xau, ng qua han tir d6 c¢6 bién phap xt 1y.

Tham gia cac cudc hop véi NHCSXH thanh phd co lién quan dén hoat
dong uy thac do Hoi LHPN quan 1y dé ndm bt tinh hinh thuc hién uy thac cta
Hoi va dé ra phwong huéng nhiém vu trong thoi gian toi.

6.2. Doi voi Hpi LHPN qudn/huyén

- Pinh ky 3 thang/1 1an, Hoi LHPN quan/huyén phdi hop ciing phong giao
dich Ngan hang CSXH t6 chirc giao ban; ctr can bo tham gia du giao ban ngau
nhién tai diém giao dich cua cac xa, phuong dé ndm tinh hinh thuc hién von uy
thac tai dia phwong; phat hién kip thoi nhitng truong hop ng xdu, no qua han tir
do co6 bién phap xur 1y kip thoi.

- Hang thang Ho1 LHPN quéan/huyén bdo cdo cu thé hoat dong uy thac léng
ghép vé6i bao cao phong trao Hoi tai cude hop giao ban. Cha ¥ dén cong tac xur Iy
no Xéu, no qua han, ng di khéi dia phuong...

6.3. Doi voi Hpi phu niv phwong/xa



- Pinh ky hang thang, Hoi phu nit phuong/xa phdi hop cing phong giao
dich Ngan hang CSXH cac quan/huyén to chic giao ban véi cac to TK&VV, bd
tri can bo Hoi phuong/xa tham gia truc 100% vao ngdy giao dich luu dong dé
nim tinh hinh thuc hién vén uy thac cta cac to vay vén do Hoi quan 1y. Dong
thoi, phat hién kip thoi nhitng truong hop no xau, no qua han tir 46 c6 bién phap
xu 1y. Pai dién Hoi LHPN phudng/xa tong hop ¥ kién ciia cac Nhom TDTK dé
dé xuét, y kién véi PGD Ngan hang CSXH.

- Kiém tra diy du, nghiém tac bang ké 13/TD trude phién giao dich (theo
mau), ghi chép cu thé, rd rang nhing trudng hop khong ndp 13i theo dung quy
dinh, dic biét nhitng ho khong giao dich trong 03 thang dé kip thoi nhic nho, don
dbc, dwa ra phuong an xir Iy va phat hién ng di khoi dia phuong, no chay i.

- Chi dao t6 truong t6 TK&VV tham gia hop giao tai budi giao ban dinh ky
hang thang ctia Phong giao dich Ngan hang CSXH day du, dang thoi gian quy
dinh dé bao cao kip thoi cong tac quan 1y von cia to, dic biét khi co trudng hop
phat sinh chay i, cham tra vén, chuyén chd &,... qua d6, gop phan nang cao chat
luong hoat dong ctia t6 TK&VV dé giam s t6 trung binh va yéu kém.

7. Hoat ddng kiém tra, giam sat

Muc tiéu: Kip thoi phat hién nhimg ton tai, han ché trong qué trinh trién
khai hoat dong t1y thac cho vay dé chi dao va dé ra giai phap xir 1y kip thoi trong
cong tac thu hoi va tranh tinh trang can bo Ho1 xam ti€u von.

Noi dung, dia ban va thoi gian kiém tra: C6 ké hoach cu thé riéng

8. Hoat dong phdi hop Ngan hang CSXH

- Tang cudong cong tac dao tao, tap huén, dam bao 100% can bd tham gia vao
hoat dong tin dung chinh sach xa hoi dugc tap huan nghiép vuy;

- Gi6i thiéu, tu van, hd trg von vay cho cic ¥ tuong phu nit khoi nghiép dé
thye hién dy an, phat trién kinh té, mé rong co s¢ san xut kinh doanh gbp phan vao
su phat trién kinh té chung cta thanh phd; Phan dau gi6i thiéu it nhat 01 dy &n
vay von ¢6 quy md 16n /1 quan/huyén dé trién khai cho vay chuong trinh cho vay
ho tro tao viéc lam, duy tri va mé rong viéc 1am trong nam 2025.

- Thyc hién cong tac ddi chiéu, phan loai ng dén 100% khach hang theo quy
dinh tai Quyét dinh s6 976/QD-TTg ngay 01/7/2015 ctia Thu tuéng Chinh phi vé
viéc ban hanh Quy ché phan loai n¢ tai NHCSXH.

9. Panh gia két qua hoat déng uy thac

- Hang nam, long ghép Hoi nghi so két, tong két phong trao Hoi gin véi t6
chuic so két, tong két danh gia két qua hoat dong uy thac, nhiing vudng mac ton
tai va giai phap khéc phuc; gan két qua thuc hién chi tiéu chit luong hoat dong uy
thac 1a mot ti€u chi thi dua, khen thudng trong hoat dong cua céc cép Hoi.

- Phéi hop v6i Ngan hang CSXH dé 6 chiic tong két danh gia két qua hoat
dong uy thac: cap thanh phd, cip quan/huyén.



10. Ché d$ béo cao

- Pinh ky 6 thang, 1 ndm, H61 LHPN quan/huyén ndp bao cao tinh hinh hoat
dong ty thac vé Hoi LHPN thanh phd (qua Ban Gia dinh - Xa hoi - Kinh té) trudc
ngay 10/6/2025 va ngay 10/11/2025.

- Hang quy tong hop nhitng ton tai, kho khian vuéng mic vé Ban Gia dinh -
X4 hoi - Kinh té qua s dién thoai (zalo): 0943.111.939 - chi Ngoc Hoa vao ngay
05 cua thang dau tién quy tiép theo; va bao cdo viéc trién khai tin bai, kém dudng
link vao ngay 05 hang thang.

* Lwu y: bdo c40 can tap trung vao cic ndi dung: Hoat dong tuyén truyén,
tin bai (kém duong link), tp huin; hoat dong tin dung (thu ngan, giai ngan); hoat
dong tiét kiém; huy dong tién gui tiét kiém; hoat dong cung cd t6; hoat dong giao
ban, kiém tra giam sat; hoat dong dbi chiéu, tinh hinh xir Iy no xam tiéu, ng xau;
nhing thuén loi, khé khan (néu rd nguyén nhan); kién nghi dé xuét.

Trén day 1a K& hoach thyc hién hoat dong 1y thac cho vay di véi hd nghéo,
can ngh@o va cac ddi twong chinh sach khac nim 2025 caa Hoi LHPN thanh phd
Pa Ning, dé nghi Hoi LHPN cac quan/huyén nghiém tic trién khai thyc hién.

Notuhin: = _ N TM. BAN THUONG VU
- Ban CT-TW Hot LHPNVN; ~PHO CHU TICH

T7 true, T/ vu Hoi LHPN thanh pho; ~ N Hoi Lién hiép Phu nit Thanh
- NHCSXH thanh ph; pht Pa Nang
- Hoi LHPN céc quan/huyén; Thanh Gy Da Nﬁng .
- CB Cltrach; Ban GD-XH, KT; 2?/ 23-01-2025 09:40:36 +07:00
- Ké toan H6i LHPNTP,

—

- Luu VT.
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