HỘI LIÊN HIỆP PHỤ NỮ TP ĐÀ NẴNG    CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

                BAN THƯỜNG VỤ                                    Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

        Số: 91/KH-BTV
                               Đà Nẵng, ngày 18 tháng 01 năm 2023
KẾ HOẠCH

Thực hiện hoạt động ủy thác cho vay đối với hộ nghèo, cận nghèo 
và các đối tượng chính sách khác năm 2023

Căn cứ chương trình công tác của Ban chấp hành Hội Liên hiệp Phụ nữ TP Đà Nẵng 2023; Văn bản liên tịch số 1282/VBLT-NHCS-HPN-HND-HCCB-ĐTN ngày 31/12/2021 v/v Thực hiện ủy thác cho vay vốn đối với hộ nghèo và các đối tượng chính sách khác;

Ban Thường vụ Hội LHPN thành phố xây dựng Kế hoạch thực hiện hoạt động uỷ thác cho vay đối với hộ nghèo, cận nghèo, các đối tượng chính sách khác năm 2023, cụ thể như sau:

I. MỤC TIÊU 

- Tạo điều kiện cho hộ nghèo, hộ cận nghèo và các đối tượng chính sách khác được vay nguồn vốn ưu đãi của Nhà nước để phát triển kinh tế, ổn định cuộc sống gia đình và có cơ hội giảm nghèo, góp phần thực hiện chương trình giảm nghèo năm 2023;
- Nâng cao chất lượng hoạt động của các tổ TK&VV; nâng cao năng lực quản lý các nguồn vốn vay, đặc biệt nguồn vốn uỷ thác với Ngân hàng Chính sách xã hội (NHCSXH) cho cán bộ Hội phụ nữ các cấp; 

- Duy trì và thực hiện tốt chế độ thông tin, báo cáo trong công tác quản lý vốn ủy thác để kịp thời chỉ đạo thực hiện.

II. NỘI DUNG 
1. Công tác tuyên truyền 
- Tuyên tuyển, phổ biến đến các đối tượng chính sách, đối tượng hưởng thụ về những chủ trương, chính sách mới của Đảng, Nhà nước và Chính phủ về tín dụng chính sách xã hội; các chương trình tín dụng cho vay đối với hộ nghèo và các đối với hộ nghèo. Tuyên truyền, vận động hội viên phụ nữ tích cực hưởng ứng phong trào "Ngày gửi tiền tiết kiệm vì người nghèo”.

- Chỉ đạo, định hướng các cấp Hội lồng ghép hoạt động tuyên truyền, tập huấn vào các chương trình, hoạt động công tác Hội, hội họp, giao ban của Hội. Mỗi quận/huyện có ít nhất 1 bài tuyên truyền về hoạt động tín dụng chính sách xã hội trên các phương tiện truyền thông hoặc mạng xã hội của Hội.

2. Nâng cao chất lượng hoạt động của tổ TK&VV, huy động tiền gửi tiết kiệm thông qua Tổ TK&VV
- Trên cơ sở các tiêu chí chấm điểm đánh giá xếp loại tổ TK&VV tại Biểu chấm điểm đánh giá chất lượng hoạt động của tổ TK&VV (1. Tổ trưởng tham gia giao dịch hàng tháng tại xã/phường; 2. Nợ quá hạn; 3. Công tác thu nợ theo phân kỳ hàng tháng; 4. Thu lãi; 5. Thành viên vay vốn gửi tiền tiết kiệm thông qua tổ TK&VV), Hội LHPN các cấp chú trọng chất lượng hoạt động của tổ TK&VV, thường xuyên rà soát, củng cố kịp thời các tổ TK&VV xếp loại trung bình.

- Hàng tháng tối thiểu 99% Tổ TK&VV đạt loại tốt, khá, không có Tổ TK&VV xếp loại yếu, trong đó 98% tổ xếp loại tốt; hàng tháng tối thiểu 94% tổ TK&VV không có nợ quá hạn; hàng tháng tối thiểu 98% tổ viên tham gia gửi tiền tiết kiệm thông qua Tổ TK&VV. 
- Tỷ lệ số dư huy động tiền gửi tiết kiệm thông qua tổ TK&VV tối thiểu đạt 7%/dư nợ Tổ TK&VV quản lý.
3. Nâng cao chất lượng hoạt động tín dụng
- Hội PN các cấp nâng cao chất lượng hoạt động tín dụng bằng cách giám sát chặt chẽ mục đích vay vốn, định hướng kinh doanh, nhất là vay vốn làm ăn phát triển kinh tế, tạo thu nhập vươn lên thoát nghèo bền vững; 

- Trên cơ sở các tiêu chí chấm điểm đánh giá xếp loại chất lượng hoạt động tín dụng chính sách tại các xã/phường (Đính kèm biểu số 01/CĐX - Biểu chấm điểm đánh giá chất lượng hoạt động tín dụng chính sách dành xã/phường), Hội LHPN các xã/phường cần thực hiện đầy đủ các quy định về nội dung ủy thác, trong đó cần lưu ý:

+ Tham gia trực phiên giao dịch đầy đủ; kiểm tra đầy đủ Bảng kê 13/TD của các Tổ TK&VV tại các buổi giao dịch trước khi nộp cho cán bộ Ngân hàng;

+ Nắm danh sách nợ đến hạn sớm để đôn đốc xử lý kịp thời;

+ Kịp thời nắm thông tin hộ vay vốn đi khỏi địa phương để cùng phối hợp với Ngân hàng có biện pháp xử lý;

- Nắm chắc nhu cầu, địa chỉ, mục đích sử dụng vốn vay của hộ dân tham gia chương trình vay vốn ngân hành CSXH, tránh trường hợp cho vay chồng kênh tạo thêm gánh nặng cho hộ vay trong việc hoàn trả nợ cho Ngân hàng.

- Công tác xét chọn hộ vay vốn đảm bảo quy trình, đúng đối tượng, đúng nhu cầu; thường xuyên kiểm tra việc sử dụng vốn vay của khách hàng sau khi ngân hàng giải ngân trong vòng 30 ngày;

- Cán bộ Hội PN các cấp phối hợp với NHCSXH hướng dẫn các Tổ trưởng Tổ TK&VV thực hiện kế hoạch hóa trước phiên giao dịch như: chủ động kiểm soát NQH, tỷ lệ NQH, huy động tiết kiệm, doanh số thu nợ kịp thời giải ngân, đôn đốc, xử lý nợ đến hạn, quá hạn.

- Đưa ra những giải pháp khả thi để giảm tỷ lệ nợ xấu, tỷ lệ nợ quá hạn, đặc biệt quán triệt trách nhiệm Tổ trưởng Tổ TK&VV và nghĩa vụ của hộ dân không để xảy ra tình trạng nộp vốn chậm so với thời gian quy định. Đồng thời tích cực thực hiện công tác đối chiếu và xử lý nợ quá hạn, nợ đến hạn, nợ do hộ vay đi khỏi địa phương đạt hiệu quả.

- Phấn đấu giảm tỷ lệ nợ quá hạn và tỷ lệ nợ xấu từng thời điểm đối với nguồn vốn ủy thác NHCSXH do Hội Liên hiệp phụ nữ thành phố và quận/huyện quản lý như sau:

	STT
	Đơn vị
	Chỉ tiêu giao
	Chỉ tiêu phấn đấu 

	
	
	Giảm tỷ lệ NQH
	Giảm tỷ lệ 

nợ xấu
	Giảm tỷ lệ NQH
	Giảm tỷ lệ 

nợ xấu

	1
	Thành phố
	<0,04
	<0,05
	<0,03
	<0,04

	2
	Hải Châu
	<0,04
	<0,05
	<0,03
	<0,04

	3
	Thanh Khê
	<0,03
	<0,03
	<0,02
	<0,03

	4
	Liên Chiểu
	<0,03
	<0,07
	<0,02  
	<0,06

	5
	Sơn Trà
	<0,04
	<0,04
	<0,03
	<0,03

	6
	Ngũ Hành Sơn
	<0,06
	<0,06
	<0,05
	<0,05

	7
	Hòa Vang
	<0,03
	<0,03
	<0,02
	<0,02


	8
	Cẩm Lệ
	<0,06
	<0,06
	<0,05
	<0,05


4. Đề xuất đối tượng vay vốn cho Ngân hàng chính sách xã hội
Căn cứ vào các chương trình cho vay, Hội LHPN xã/phường đề xuất đối tượng vay vốn cho ngân hàng xét giải ngân lưu ý: 

- Đối với vốn cho vay hộ nghèo: đề xuất đúng đối tượng hộ nghèo, chính sách hỗ trợ vốn vay để phát triển kinh tế thoát nghèo bền vững. Không đề xuất những trường hợp còn nợ vốn NHCSXH cũng như các kênh khác tránh phát sinh các trường hợp hộ dân gặp khó khăn trong quá trình trả nợ. 

- Đối với hộ cận nghèo: cần phối hợp với địa phương để đề xuất những hộ thật sự cần vốn, không nợ nần dây dưa các nguồn vốn khác, tránh trường hợp người được hỗ trợ nhiều nguồn vốn, người không được hỗ trợ nguồn vốn nào.

- Đối với học sinh - sinh viên: chọn đúng đối tượng, ưu tiên cho các gia đình nghèo, khó khăn... không để xảy ra trường hợp học sinh, sinh viên bỏ học vì không có tiền đóng học phí.

- Đối với vốn giải quyết việc làm: chọn những hộ có phương án kinh doanh khả thi và không trùng kênh vay các nguồn khác để tránh trường hợp cùng một lúc mà phải trả nợ nhiều nguồn.
5. Tập huấn cho đội ngũ cán bộ Hội các cấp 
- Phối hợp Ngân hàng CSXH cấp thành phố và quận/huyện tổ chức tập huấn cho cán bộ Hội các cấp làm công tác ủy thác về những chủ trương chính sách mới về hoạt động ủy thác NHCSXH; nâng cao năng lực quản lý vốn cho cán bộ Hội LHPN các cấp.
- Lồng ghép vào việc đi cơ sở, hướng dẫn cho cán bộ Hội thực hiện các công đoạn ủy thác, cập nhật sổ sách, nắm bắt tình hình triển khai hoạt động ủy thác...

- Tuyên tuyền những chủ trương, chính sách mới cho Tổ trưởng tổ TK&VV và người dân trên địa bàn thành phố Đà Nẵng.

6. Hoạt động giao ban chương trình uỷ thác NHCSXH
6.1. Đối với Hội LHPN thành phố

Tổ chức họp giao ban lồng ghép với phong trào phụ nữ quận/huyện hàng quí để báo cáo, đánh giá kết quả thực hiện uỷ thác trong quý; cử cán bộ theo dõi phong trào dự giao ban ngẫu nhiên tại điểm giao dịch của một số xã, phường; phát hiện kịp thời những trường hợp nợ xấu, nợ quá hạn từ đó có biện pháp xử lý.
Tham gia các cuộc họp với NHCSXH thành phố có liên quan đến hoạt động uỷ thác do Hội LHPN quản lý để nắm bắt tình hình thực hiện uỷ thác của Hội và đề ra phương hướng nhiệm vụ trong thời gian tới.

6.2. Đối với Hội LHPN quận/huyện 

- Định kỳ 3 tháng/1 lần, Hội LHPN quận/huyện phối hợp cùng phòng giao dịch Ngân hàng CSXH tổ chức giao ban; cử cán bộ tham gia dự giao ban ngẫu nhiên tại điểm giao dịch của các xã, phường ít nhất mỗi xã, phường 4 lần/năm để nắm tình hình thực hiện vốn uỷ thác tại địa phương;  phát hiện kịp thời những trường hợp nợ xấu, nợ quá hạn từ đó có biện pháp xử lý kịp thời.

- Hàng tháng Hội LHPN quận/huyện báo cáo cụ thể hoạt động uỷ thác lồng ghép với báo cáo phong trào Hội tại cuộc họp giao ban. Chú ý đến công tác xử lý nợ xấu, nợ quá hạn, nợ đi khỏi địa phương...
6.3. Đối với Hội phụ nữ phường/xã

- Định kỳ hàng tháng, Hội phụ nữ phường/xã phối hợp cùng phòng giao dịch Ngân hàng CSXH các quận/huyện tổ chức giao ban với các tổ TK&VV, bố trí cán bộ Hội phường/xã tham gia trực 100% vào ngày giao dịch lưu động để nắm tình hình thực hiện vốn uỷ thác của các tổ vay vốn do Hội quản lý. Đồng thời phát hiện kịp thời những trường hợp nợ xấu, nợ quá hạn từ đó có biện pháp xử lý. Đại diện Hội LHPN phường/xã tổng hợp ý kiến của các Nhóm TDTK để đề xuất, ý kiến với PGD NHCSXH.

- Kiểm tra đầy đủ, nghiêm túc bảng kê 13/TD trước phiên giao dịch (theo mẫu), ghi chép cụ thể, rõ ràng những trường hợp không nộp lãi theo đúng quy định, đặc biệt những hộ không giao dịch trong 03 tháng để kịp thời nhắc nhở, đôn đốc, đưa ra phương án xử lý và phát hiện nợ đi khỏi địa phương, nợ chây ì.

- Chỉ đạo tổ trưởng tổ TK&VV tham gia họp giao tại buổi giao ban định kỳ hàng tháng của Phòng giao dịch NHCSXH đầy đủ, đúng thời gian quy định để báo cáo kịp thời công tác quản lý vốn của tổ, đặc biệt khi có trường hợp phát sinh chây ì, chậm trả vốn, chuyển chỗ ở,… qua đó, góp phần nâng cao chất lượng hoạt động của tổ TK&VV để giảm số tổ trung bình và yếu kém.

7. Hoạt động kiểm tra, giám sát

Mục tiêu: Kịp thời phát hiện những tồn tại, hạn chế trong quá trình triển khai hoạt động ủy thác cho vay để chỉ đạo và đề ra giải pháp xử lý kịp thời trong công tác thu hồi và tránh tình trạng cán bộ Hội xâm tiêu vốn.
Nội dung, địa bàn và thời gian kiểm tra: Có kế hoạch cụ thể riêng
8. Hoạt động phối hợp Ngân hàng CSXH

- Tăng cường công tác đào tạo, tập huấn, đảm bảo 100% cán bộ tham gia vào hoạt động tín dụng chính sách xã hội được tập huấn nghiệp vụ; 

- Giới thiệu, tư vấn, hỗ trợ vốn vay cho các ý tưởng phụ nữ khởi nghiệp để thực hiện dự án, phát triển kinh tế, mở rộng cơ sở sản xuất kinh doanh góp phần vào sự phát triển kinh tế chung của thành phố.

- Tổ chức Hội nghị vinh danh đối với các tổ TK&VV đạt thành tích, đóng góp vào hoạt động tín dụng CSXH giai đoạn 2018 - 2023.

9. Đánh giá kết quả hoạt động uỷ thác

- Hằng năm, lồng ghép Hội nghị sơ kết, tổng kết phong trào Hội gắn với tổ chức sơ kết, tổng kết đánh giá kết quả hoạt động uỷ thác, những vướng mắc tồn tại và giải pháp khắc phục; gắn kết quả thực hiện chỉ tiêu chất lượng hoạt động uỷ thác là một tiêu chí thi đua, khen thưởng trong hoạt động của các cấp Hội. 

- Phối hợp với Ngân hàng CSXH để tổ chức tổng kết đánh giá kết quả hoạt động uỷ thác: cấp thành phố, cấp quận/huyện.

10. Chế độ báo cáo
- Định kỳ 6 tháng/lần, 1 năm, Hội LHPN quận/huyện nộp báo cáo tình hình hoạt động ủy thác về Ban Gia đình, Xã hội - Kinh tế, Hội LHPN thành phố trước ngày 10/6/2023 và ngày 10/11/2023.
- Lưu ý báo cáo cần tập trung vào các nội dung: Hoạt động tuyền truyền, tập huấn; hoạt động tín dụng (thu ngân, giải ngân); hoạt động tiết kiệm; huy động tiền gửi tiết kiệm; hoạt động củng cố tổ; hoạt động giao ban, kiểm tra giám sát; hoạt động đối chiếu, tình hình xử lý nợ xâm tiêu, nợ xấu; những thuận lợi, khó khăn (nêu rõ nguyên nhân); kiến nghị đề xuất.
Trên đây là Kế hoạch thực hiện hoạt động ủy thác cho vay đối với hộ nghèo, cận nghèo và các đối tượng chính sách khác năm 2023 của Hội LHPN thành phố Đà Nẵng, đề nghị Hội Liên hiệp phụ nữ các quận/huyện nghiêm túc triển khai thực hiện.
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Nơi nhận :
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